
事業説明会



目次

1. とくし丸とは？

2. 販売パートナーの仕事

3. 収入と支出

4. 開業までの流れ

5. よくある質問

2



①とくし丸とは？

3



904
買い物難民

万人の

［2020年 農水省調査］

たとえば・・

・往復タクシーで 5,000円以上かけて

　スーパーに通うおばあちゃん

・免許を返納し、近くのコンビニで

　毎日の食事を買うおじいちゃん

とくし丸のお客さま
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①
とくし丸
とは？

② ③ ④



 命を守る
（買い物難民の支援＋見守り役）

1

2

3

 食を守る
（地域スーパーとしての役割を果たす）

 職を創る
（社会貢献型の仕事創出）

買い物
支援

地域
スーパーの

役割を
果たす

社会
貢献型の
仕事創出

とくし丸の3つの事業目的
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①
とくし丸
とは？

② ③ ④



とくし丸は今後 20年間の拡大市場

［総務省統計局］

団塊の世代は現在 70歳前後

☞今後15～20年間は確実に需要が高まる
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①
とくし丸
とは？

② ③ ④



とくし丸の稼働台数

5 9 28
92

189
268

362
473

671

948

11011000台突破
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①
とくし丸
とは？

② ③ ④

1163

47都道府県全て
で展開

2022年



事業の仕組み　

販売パートナー

とくし丸本部 スーパー

販促ノウハウ
ブランド提供

商品の供給
営業支援

買い物の機会を提供

移動スーパー事業の
仕組みを提供

①
とくし丸
とは？

② ③ ④

　提携　 

契約



4者で成り立つビジネスです
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販売パートナー お客さま

とくし丸本部 スーパー

最前線で商品を販売
とくし丸事業の “主役”

自分の目で見てお買い物
1商品あたり10or20円お支払い

販売パートナーの活躍支援
ブランド・仕組み作り

販売パートナーへ商品を供給
積込など日々の支援

①
とくし丸
とは？

② ③ ④



とくし丸は “寿命を延ばす ”仕事です
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スーパーに行けない高齢者＝孤立し閉じこもってしまう方が多い

☞とくし丸は地域の交流を生み、 孤独の問題も解決する仕事です

［東京都健康長寿医療センター研究所］

①
とくし丸
とは？

② ③ ④



訪問＝見守りです
②
販売Pの
仕事

① ③ ④



能登半島地震  被災地での救援活動
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①
とくし丸
とは？

② ③ ④

石川県珠洲市や経済産業省と連携し、

被害の大きい能登半島にて

食品・衣料品の無償配布を 1月7日から実施中



防災まちづくり大賞を受賞しました

13

①
とくし丸
とは？

② ③ ④

2024年2月 最優秀賞である「総務大臣賞」を受賞

日常は行政と連携した見守り活動や防災の啓発、

非常時は被災者を救う救援活動を行っている点を

総務省に評価いただきました



まとめ
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・とくし丸は買い物難民を救う事業であると同時に

　高齢者の健康な生活を担う仕事 です

☞行政と連携して地域を支える仕事でもあります

・全国47都道府県で稼動、

　2022年に1,000台を突破しました。

☞これからも全国で必要とされている仕事ですが

　エリアは早い者勝ち なので検討はお早めに。

①
とくし丸
とは？

② ③ ④



②販売パートナーの仕事
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とくし丸で取り扱える商品

スーパーの約 1万種類の商品
ほぼすべて

取り扱える商品

値引き品・
酒・薬・煙草

取り扱えない商品

②
販売Pの
仕事

① ③ ④



1日の仕事の流れ（目安）

AM7:30~AM10:00

・商品ピッキング
・積込

AM10:00~PM5:00

・1軒1軒ずつ訪問販売
・高齢者施設なども訪問

PM5:00~PM6:30

・生鮮品などの返品
・売上金の精算
・車両の清掃 17

②
販売Pの
仕事

① ③ ④



出発前

ピッキング

お客さま一人ひとりを思い浮かべ
商品を選定

積み込み

お客さまに手に取りやすいよう
丁寧に陳列

18

②
販売Pの
仕事

① ③ ④



訪問中

1軒1軒訪問

1日40名ほどのお客さま
一人ひとりの元へ訪問

対面販売

週1~2回顔を合わせ
言葉を交わして販売します
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②
販売Pの
仕事

① ③ ④



販売終了後

返品

生鮮品などを返品
※常温の商品は
　積んだまま

売上金の精算

売上を確認
スーパーへ報告

清掃

車両を清潔にし
明日の準備が完了
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②
販売Pの
仕事

① ③ ④



販売スケジュール

週6日稼働の場合　週に2回ずつ同じコースを周回

週5日稼働の場合　週2コースは週2回、1コースのみ週1回にする

月　火　 　水　 　木　金　 　土　日

月　火　 　水　 　木　金　 　土　日

休

休 休
週1コース

②
販売Pの
仕事

① ③ ④
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お休みについて

定休日

定休日以外
（年末年始の休暇 など）

突発的な休み
（悪天候、急病、車の故障 など）

自由に設定可能

事前に連絡して取得

当日電話連絡
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②
販売Pの
仕事

① ③ ④



まとめ
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・スーパーの商品を販売代行するビジネス

　“仕入れ”の必要がありません

・お客さまのお宅 1軒1軒に伺います

　

・基本は週6日、または週 5日稼働

　定休日は自由に設定可能です

②
販売Pの
仕事

① ③ ④



③収入と支出
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収入の仕組み　

販売代行報酬（月ごと）

毎月の売上金

収入＝
（販売した商品価格  × 17%）

＋（売れた個数  × 7円）
※販売手数料 20円の場合

③
収入と
支出

① ② ④



日販 販売P収入
支出

販売P手取り
車償却（ 5年） ガソリン代 レジ使用費 自動車保険料

80,000  368,800

53,000 50,000 1,000 19,000

245,800
90,000  414,900 291,900

100,000  461,000 338,000
110,000  507,100 384,100
120,000  553,200 430,200
130,000  599,300 476300
140,000  645,400 522,400
150,000  691,500 568,500

収支シミュレーション（月・目安） 週6日稼働の場合

26は全国平均



日販 販売P収入
支出

販売P手取り
車償却（ 5年） ガソリン代 レジ使用費 自動車保険料

80,000 309,792

53,000 42,000 1,000 19,000

194,792
90,000 348,516 233,516

100,000 387,240 272,240
110,000 425,964 310,964
120,000 464,688 349,688
130,000 503,412 388,412
140,000 542,136 427,136
150,000 580,860 465,860

収支シミュレーション（月・目安） 週5日稼働の場合

27は全国平均



年収別割合（ 2021）
③
収入と
支出

① ② ④

平均年収530万円
9割以上の方が 400万円以上の収入を得ています

集計対象：開業1年以上の販売パートナー（個人事業主）



開業資金

加盟金・契約金・研修費は一切不要！

ほぼ車両購入費で開業可能

加盟金・契約金・研修費

車両購入費 （仕様により変動）

車両購入オプション （購入されるものが多いもの）

食品衛生責任者養成講習会受講費 （自治体により変動）

諸雑費（金庫・ポータブル冷凍庫・ユニフォーム・研修交通費等実費）

合計

0円

約370〜400万円

約8〜10万円

約1万円

約10万円

約390〜420万円 29

③
収入と
支出

① ② ④



車両代金

約370〜400万円
（仕様により変動）

自己資金

自己資金以外

一括購入

金融機関から借入
日本政策金融公庫、信用金庫など

リース契約
頭金100万円、月々4〜6万円台

メンテナンス付プラン有

契約終了後、買取可能 30

③
収入と
支出

① ② ④



開業資金（リースの場合）

加盟金・契約金・研修費は一切不要！

リースの場合 50万円~開業が可能！

加盟金・契約金・研修費

車両リース頭金

車両購入オプション （ドラレコ・雨よけ等）

食品衛生責任者養成講習会受講費 （自治体により変動）

諸雑費（金庫・ユニフォーム等）

合計

0円

約50万円

約10万円

約1万円

約10万円

約70万円 31

③
収入と
支出

① ② ④



オートリース （メンテナンス・車検付）
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③
収入と
支出

① ② ④

・契約台数： 438台（直近1年加入率：60％超）※2024/4時点

目的に合わせて選べる 2つのプランをご用意！

・月額費用を抑えたい！　＝　頭金100 万円

・初期費用を抑えたい！　＝　頭金  50 万円



まとめ
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・開業後1年を経過した方の平均年収は 530万円

　9割の方が400万円以上の年収を得ています

・開業資金は一括の場合、約 400万円

・リースの場合、約 70万円のご準備で開業可能

　（メンテナンス付でお車に詳しくなくても安心）

③
収入と
支出

① ② ④



④開業までの流れ
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開業までにかかる時間（新規開業）

スーパーと面談

販売現場への同行

開業準備

需要調査・開業研修 など

説
明
会

契
約

開
業

無収入になりやすい期間

平均3か月

目安 3ヵ月

※個々の状況によって かなり期間は変わります

35

④
開業まで
の流れ

① ② ③

人により異なる



契約までのステップ

事業説明会
（今日）

スーパー
との面談

販売現場
体験

契約合意
資金調達
退職準備

36

スーパーさんへは  
とくし丸本部より  
ご紹介します！  



車両発注 開業研修
販売コース

作成
食品衛生者
養成講習会

納車

2ヵ月半～3ヵ月程度
37※個々の事情により期間は変動する可能性があります

開業までのステップ
④
開業まで
の流れ

① ② ③

1 2 3 4 5



販売コース作成

1 拠点店舗の決定 　※ご自宅から30分圏内

2 販売エリアの設定

3 需要調査実施

4 訪問先を地図に転記

5 訪問先をつないでコース作成

38

④
開業まで
の流れ

① ② ③



需要調査

地域の買い物にお困りの方（ =お客さま）

を見つける活動

（1コース40名、3コースで120名）

“明確に利用意思のあるお客さま ”を
開業前に確保するため

安定した収入を得られます
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④
開業まで
の流れ

① ② ③



納車後～開業まで

納車
厚労省への
営業届出

訪問先への
挨拶回り

開業・営業開始！

40

④
開業まで
の流れ

① ② ③

76 8 9



まとめ
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・契約～開業までの期間は 平均３か月くらい

（個別条件により大きく左右されます）

・開業前には需要調査を行い、

　お客さまを確保するため 売上が安定しやすい

④
開業まで
の流れ

① ② ③



よくある質問
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よくある質問

Q. 夫婦で開業したいのですが可能ですか？

A. ご夫婦二人三脚でやられてる方も多いです！

　　 ※1名は運転＆常時勤務マスト。もう 1名はあくまでサポート
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車両1台につき
契約者は1名

個人事業主のみの募集
法人不可

よくある質問

Q. 法人契約や複数台の車両の所有は可能でしょうか？

A. 法人契約は不可

　　 一人一台の契約となります



よくある質問

Q. 駐車場はどうしていますか？

A. 自身で準備。スーパーの駐車場については相談を。
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よくある質問

Q. 定年を迎える〇年後に開業したいのですが、可能ですか？

A. 数年後、希望地域で開業できるかお約束できません

　　  正直、エリアは “早い者勝ち ”です！

例）徳島県
30台のとくし丸が稼働
開業できるエリアが
かなり狭くなってきている
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よくある質問

Q. 車両はどのくらい乗れますか？

A. 正しくメンテナンスすれば

　　 6〜8年乗れます！

メンテナンスリースでは点検やバッテリー交換など
とくし丸車両に適したサービスが受けられます！
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よくある質問

48

Q．リースのメリットは何ですか？

A．頭金50万円で開業できるだけではありません！



よくある質問

Q. 辞めることになってしまったらどうすれば良いですか？

A. コースを引き継いでくれる方を見つけます。

　　 車両はその方に買い取っていただくことが多いです
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よくある質問

Q. 小売の経験がなくても大丈夫ですか？

A. 小売の経験がない方も数多く活躍しています！

幼稚園教諭

介護福祉士

工場作業員

警察官

営業職

ドライバー

エンジニア

調理師

自衛隊員

看護師

建設業

主婦

販売パートナーの前職例



よくある質問

<3年後の継続率 >
個人事業主全体

62.4%が廃業

［中小企業白書］

継続率90.6%
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Q. 個人事業主として働くのが不安です。長く働けますか？

A. 約9割が3年以上継続
　　 平均年齢49歳　22~72歳まで幅広い年代が活躍

とくし丸

［当社調べ］

継続率37.6%



①真面目で誠実な方

②人に喜んでもらえることに
　やりがいを感じる方

③自主独立の精神と責任感がある方

52

よくある質問

Q. どんな方が活躍していますか？

A. 



【開業研修 （2泊3日）】
商品の積込や車両管理など
基礎を丁寧にお教えします

【とくし丸情報局】
商売のコツなど
動画で毎月配信

【客単価UP施策】
販促用のPOPの提供や
現場に入り改善活動も

よくある質問

Q. 本部からのサポートは何がありますか？

A. 本部から販促ノウハウやサポートを提供

　　 長く活躍していただくための支援 があります



ありがとうございました！

ご不明点があれば
お気軽にお問い合わせください
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